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• 本書の内容の最新版は『オンラインマニュアル』またはauホームページに掲載
の『取扱説明書 詳細版』をご参照ください。
https://www.au.com/support/service/mobile/guide/manual/

クイックスタートガイド

ZTG01

オンラインマニュアル
さまざまな機能のより詳しい説明を記載した『オンラインマニュア
ル』は、下記の操作で確認することができます。

ホーム画面で画面を上にスワイプ→［取扱説明書］
また、『オンラインマニュアル』はauホームページからもご確認いただけます。
https://www.au.com/online-manual/ztg01/

各部の名称と機能

①	フロントカメラ
②	受話口
③	ディスプレイ（タッチパネル）
④	近接／明るさセンサー
⑤	通知LED
⑥	au ICカード（SIMカード）※1／microSDメモリカードトレイ
⑦	サブマイク
⑧	送話口／マイク
⑨	イヤホンマイク接続端子
⑩	USB Type-C™接続端子（外部接続端子）
⑪	スピーカー
⑫	4Gアンテナ部※2

⑬	Wi-Fi®／GPSアンテナ部※2

⑭	5Gアンテナ部※2

⑮	リアカメラ
⑯	Wi-Fi®アンテナ部※2

⑰	ライト
⑱	指紋センサー
⑲	音量大／小ボタン
⑳	電源ボタン
※1	au ICカード（SIMカード）の取り扱いについては、『オンラインマニュアル』

またはauホームページに掲載の『取扱説明書 詳細版』をご参照ください。
※2	アンテナは本体に内蔵されています。アンテナ部付近を手でおおうと通

話／通信品質に影響を及ぼす場合があります。

携帯電話・PHS事業者は、環境を保
護し、貴重な資源を再利用するため
にお客様が不要となってお持ちに
なる電話機・電池・充電器を、ブラン
ド・メーカーを問わず   マークのあ
るお店で回収し、リサイクルを行っ
ています。

お問い合わせ先番号
お客さまセンター

故障紛失サポートセンター
盗難・紛失・故障（通話料無料）

au携帯電話／au携帯電話以外／一般電話から

0120-925-919

受付時間　9:00～20:00（年中無休）

au携帯電話から

局番なしの113番
au携帯電話以外／一般電話から

0077-7-113

盗難・紛失・故障案内（通話料無料）
受付時間　24時間（年中無休）

上記の番号がご利用になれない場合、下記の番号にお電話ください。（無料）

0120-925-314

上記の番号がご利用になれない場合、下記の番号にお電話ください。（無料）

0120-977-033（沖縄を除く地域）
0120-977-699（沖縄）

au携帯電話以外／一般電話から

0077-7-111
au携帯電話から

局番なしの157番

総合案内（通話料無料）
受付時間　9:00～20:00（年中無休）
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同梱品一覧 au ICカード（SIMカード）を取り付ける

電源を入れる／切る

ご使用いただく前に、下記の同梱物がすべてそろっていることをご確
認ください。
	• 本体	 	• SIM取り出し用ピン（試供品）

	• クリアケース（試供品）
	• クイックスタートガイド（本書）
	• ご利用にあたっての注意事項

次のものは同梱されていません。
	• ACアダプタ
	• USB Type-C™ケーブル

	• microSDメモリカード
	• イヤホン

	◎ 指定の充電用機器（別売）をお買い求めください。
	◎ 電池は本製品に内蔵されています。
	◎ 本文中で使用している携帯電話のイラストはイメージです。実
際の製品と異なる場合があります。

au ICカード（SIMカード）の取り付けは、本製品の電源を切ってから
行ってください。
	• au ICカード（SIMカード）の取り付けは、付属のSIM取り出し用ピ
ン（試供品）が必要です。

1	 SIM取り出し用ピン（試供品）の先端をau ICカード
（SIMカード）／microSDメモリカードトレイ取り出
しホールに水平に差し込む

SIM取り出し
用ピン（試供品）

2	 au ICカード（SIMカード）／microSDメモリカード
トレイをまっすぐに引き出し、本製品から取り外す

3	 au ICカード（SIMカード）のIC（金属）面を下向きに
して、au ICカード（SIMカード）／microSDメモリ
カードトレイに取り付ける
	• 切り欠きの向きにご注意ください。
	• au ICカード（SIMカード）がau ICカード（SIMカード）／
microSDメモリカードトレイから浮かないようにしっかりと
取り付けてください。

切り欠き

4	 au ICカード（SIMカード）／microSDメモリカード
トレイを本体に差し込み、奥までまっすぐ押し込む
	• au ICカード（SIMカード）／microSDメモリカードトレイに
すき間がないことを確認してください。

電源を入れる／切る操作は電源ボタンで操作します。

電源ボタン

	■電源を入れる
1	 電源ボタンを1秒以上長押し

	■電源を切る
1	 電源ボタンを2秒以上長押し

2	［電源を切る］→［タッチで電源オフ］

	◎ 画面操作ができなくなったときなどは、強制的に再起動をすること
で解決する場合があります。強制的に再起動する場合は、本製品が
1回振動するまで、電源ボタンを10秒以上長押ししてください。


