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ランプ名称

通信ができる状態

プラスエリアモードで接続中

5G/4G電波の
受信レベルが良好

光回線でのインターネットが
利用可能

電話サービスが利用可能

Wi-Fiが利用可能

メッシュ子機を利用中

スタンダードモードで接続中

正常時のランプ状態

センターと通信準備中

設定情報を更新中

5G/4G電波の受信レベルが弱い状態

圏外または5G/4G回線が未接続

光回線でのインターネットが利用不可

光回線でのインターネットが利用不可

光回線のサービスが未提供

電話サービスが利用不可

電話サービスが未提供

Wi-Fi機能が利用不可

メッシュ子機の設定エラー

ご確認が必要な状態★2

ステータス

5G/4G

光回線ランプ

電話ランプ★1

Wi-Fiランプ

電波強度

モードボタン

メッシュボタン

長押しで「スタンダードモード / プラスエリアモード」を切り替えることができます。

長押しでメッシュ中継器と無線LAN接続設定をすることができます。

名称 機能説明

プラスエリアモードでのデータ通信量
が超過しています。スタンダードモード
に切り替えてご利用ください。

光コンセントの設置場所を確認する光回線工事日
までに

インターネットや固定電話をよく利用する部屋を
お決めいただきます。
お客さまのご希望に沿えない場合もございます。予めご了承
ください。

機器について
●環境に配慮し、動作確認済みのリユース品を
お送りする場合がございます。
●ONUを熱のこもる場所に設置されると、安全
装置が作動してONUが停止する場合がござい
ます。

1Check!

その部屋にエアコンダクトや電話の配管があるか
ご確認ください。
上記が無い場合は別の引込方法をご相談させていただき
ます。

2Check!

auの電波を受信しやすく、Wi-Fiの電波を遮断
するものが少ない場所に設置してください。
※auひかりプラスはauひかり回線とau 5G/4Gの利用が
可能です。

3Check!

ONUの接続設定完了後、ランプ表示が以下のように点灯しているかをご確認ください。

ONUのランプ表示詳細については、機器に同梱の「取扱説明書」をご覧ください。

★1：電話サービスをご契約の方のみ点灯　★2：詳しくは「auひかりプラス スタートガイド」をご覧ください。

※詳しい機能については「お使いになる前に」をご覧ください。

ランプ名称 正常時のランプ状態

1Gbpsで接続中。
※緑点滅の場合、100Mbpsの低速で接続中。

緑点灯

緑点灯

緑点灯

ONUが故障した場合は光入力ランプが消灯します。

ホームゲート
ウェイランプ

通信ランプ

光入力ランプ

電源ランプ

オレンジ点滅

ランプ表示について

ONU

ハイブリッドホームルーター

機器の接続は裏面へ ➡

Wi-Fiを送信

auの電波を受信

1m以上

電源コンセント

テレビ、スピーカー、
電子レンジなどの
近くには設置しない

電話線

Wi-Fiの電波を
遮断するものが
少ない場所

auの電波を
受信しやすい場所

光コンセント

エアコンダクトや電話の配管

ONUなど

光ファイバー
※長さは3mです。

光コンセントとは…
光ファイバーを家の中に引き込み
した際に取り付けるものです。
どちらかのタイプを設置します。
（光コンセントのタイプは選べま
せん）

1Check! 2Check!

3Check!

［auひかりプラス サポートページ］
https://www.au.com/support/service/internet/auhikari_plus/

サービス・ご契約内容・インターネット接続設定
ご契約のプロバイダのお客さま窓口までご連絡ください
※「auひかりプラス サポートページ」内「プロバイダでのお手続き・サポート案内」より、各プロバイダページをご確認ください。

KDDI提供のサービス内容、請求
チャットサポート ［受付時間　AI：24時間/年中無休（コミュニケーター：9:00～20:00）］
https://s-link.kddi.com/gxQm6Xq

機器接続のお願い
・ 機器の接続は、お客さまご自身で行っていただきます。
・ 一部のお客さまにおきましては、工事業者にて、機器を
持参し設置する場合がございます。

auひかりプラスの工事完了後

2026年9月発行

ONU接続設定ガイドONU接続設定ガイド

auひかりプラスに関するお問い合わせ

ONUとハイブリッドホームルーターを接続し、光回線で利用するためのガイドです

KD590

ハイブリッドホームルーター設定後にお読みください



「ホームゲートウェイ」と
書かれた差込口に
接続してください

これでONUの接続設定は完了です

ONUと光コンセントの接続
STEP

1

ハイブリッドホームルーターの接続
STEP

2

本体

ACアダプタ 一式 その他同梱品
・LANケーブル 1本
ハイブリッドホームルーターとの
接続やパソコンの接続などに
ご利用ください。

・取扱説明書

KDDIから届いた機器類のうち「ONU」または「ONU-2」と記載のある箱を開封して、本体と同梱物をご確認ください。

すでにハイブリッドホームルーターで5G/4G回線によるインターネット接続や電話サービス（ご契約者さまのみ）をご利用中の場合は、ONUとハイブリッド
ホームルーターを接続してください。
初めてご利用になる場合や、まだ設定がお済みでない場合は、「auひかりプラス スタートガイド」をご確認のうえ、インターネット接続を完了してください。

ONU

ACアダプタを電源コンセントに挿し込む3

※タイプ1、タイプ2ともにカバーを右にずらす等、差込口のカバーの開け方が異なる場合が
あります。ご注意ください。

※光ファイバーの先端を直視しないでください。
※光ファイバーケーブルの先端にはお手を触れないようご注意ください。
※KDDIが指定する端末以外の接続は禁止します。

赤い印の面を光コンセントの正面にして
そのままケーブルを挿し込む。

赤い印の面を光コンセントの正面にして
カバーを開きながら挿し込む。

ONUから出ている光ファイバーケーブルを光コンセントに挿し込む1

ONUにACアダプタを取り付ける2

光コンセントタイプ別
光ファイバーケーブルの挿し込み方光コンセント

正面

光コンセント

電源
コンセント

光ファイバーケーブル

光ファイバーケーブル

ACアダプタ

ONU

あらかじめONUに
接続されています。

「カチッ」と音がするまで強く挿し込む。

1

32

DC IN

KDDIから届いたONUと設置した光コンセントをつなぐ

ONUとハイブリッドホームルーターをつなぐ

光回線工事日
当日

光ファイバー
ケーブル

ACアダプタ

ACアダプタ

電源
コンセント

ONU

ONUまたはハイブリッド
ホームルーター付属の
10G対応LANケーブル

ハイブリッド
ホームルーター

ハイブリッドホームルーターの
「WAN/LAN10Gポート」に
接続してください

電話機

LAN
ケーブル

パソコン

電話線

「auひかりプラス 
スタートガイド」で
接続済み

ONU

光コンセント


