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スリープモードになったときにロックがかかるように設定できます。

A 設定メニュー画面→［位置情報とセキュリティ］
→［ロック設定］→［画面ロック］

B ロックNo.を入力→［OK］

IS05を紛失した場合などに、特定の電話からIS05へ電話をかけて着
信を繰り返すことにより、遠隔操作でIS05を他人が使えない状態にす
ることができます。

A 設定メニュー画面→［位置情報とセキュリティ］
→［ロック設定］→［遠隔ロック］

B ロックNo.を入力→［OK］

C

ロック解除パターン
変更

zP.233「ロック解除の入力パターン
を変更する」

指の軌跡を線で表示 「ロック解除方法」が「指リスト」のとき、
指の軌跡を線で表示するかどうかを設
定します。

入力時バイブ ロックを解除するときにバイブレータ
が動作するかどうかを設定します。

UIMカードロック設定 zP.233「UIMカードロックを設定する」
パスワードを表示 ロック解除時に文字を表示するかどう

かを設定します。
デバイス管理者を選択 zP.234「デバイス管理者について設

定する」
安全な認証情報の使用 zP.234「認証情報を使用する」
microSDから
インストール

zP.234「認証情報をmicroSDメモリ
カードからインストールする」

パスワードの設定 zP.234「認証情報のパスワードを設
定する」

ストレージの消去 zP.235「認証情報のストレージを消
去する」

スリープモードになったときにIS05をロックす
る

◎画面ロックを解除するには、ロックNo.の入力が必要です。

◎画面ロック中、ロックを解除していない状態でも「緊急通報」をタップして、
110番（警察）、119番（消防機関）、118番（海上保安本部）、157番（お客さ
まセンター）への電話はかけられます。

◎ロック解除方法を指リストパターンに設定している場合、画面ロック解除
時に入力に5回失敗すると、「忘れた場合」が表示されます。「忘れた場合」を
タップし、Googleアカウントでログインしてロックを解除すると、新しい
指リストパターンを設定できます。ただし、Googleアカウントを設定して
いない場合、「忘れた場合」は表示されません。

遠隔ロックを設定する

有効番号
リスト

電話番号を3件まで登録できます。
1.［新規登録］
2.［直接入力］→電話番号を入力→［ ］
「電話帳引用」「プロフィール引用」から電話番号
を選択します。「公衆電話」を選択することもで
きます。

指定時間 最初の着信から、「着信回数」で設定した回数分の
着信があるまでの制限時間を指定します。

着信回数 遠隔ロックが起動するまでの着信の回数を設定し
ます。

本体ロック
解除

本体の操作で、遠隔ロックを解除できるように設
定します。
• 有効に設定すると、本体の操作または遠隔操作で
ロックを解除できます。

• 無効に設定すると、遠隔操作のみでロックを解除
できます。
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■登録した電話から遠隔ロックをかけるには
有効番号リストに登録した電話から、設定した条件（指定時間・着信回
数）でIS05へ電話をかけます。

■安心ロックサービスで遠隔ロックをかけるには
あらかじめ遠隔ロックの設定をしていない場合でも、お客さまセン
ターへの電話や、パソコンからのお手続きで、遠隔操作で「遠隔ロック」
をかけることができます。
安心ロックサービスは、無料で利用できます。

■お客さまセンターに電話して遠隔ロックをかける／解除する
【au電話から】局番なし113（無料）

【au以外の携帯電話、一般電話から】 0077-7-113（無料）
• 受付時間は、24時間です。
• 音声ガイダンスに従ってお手続きをしてください。

■auお客さまサポートで遠隔ロックをかける／解除する
auお客さまサポート（https://cs.kddi.com/）にログインして、画面
の指示に従ってお手続きをしてください。

■安心ロックサービスご利用にあたっての注意
• 安心ロックサービスは、ご契約者からのお申し出があった場合に遠
隔ロックをかけます。

• IS05の電源が入っていない場合や、IS05がサービスエリア外にあ
る場合、「電波OFFモード」に設定されている場合は、遠隔ロックを起
動できません。また、電波の弱い場所にIS05がある場合は、遠隔ロッ
クを起動できない場合があります。

• au ICカードが挿入されていない場合や、お客様のau ICカード以外の
カードが挿入されている場合は、遠隔ロックの起動や、遠隔ロックの
解除ができません。

• IS05を紛失した場合は、遠隔ロックに加えて紛失時の手続きを行う
ことをおすすめします。紛失時の手続きについては、「アフターサー
ビスについて」（zP.288）をご参照ください。

■遠隔ロックによる制限内容
遠隔ロック中は、次のようにIS05の使用が制限されます。
• デスクトップは表示されず、「遠隔ロック中」と表示されます。
• アラームは起動しません。
• ワンセグの視聴／録画は開始されません。
• 電話帳に登録された着信相手の名前は表示されません。

◎遠隔ロックを起動させるときは、発信者番号を通知して電話をかけてくだ
さい。

◎IS05の電源が入っていない場合や、IS05がサービスエリア外にある場合、
「電波OFFモード」（zP.225）に設定されている場合は、遠隔ロックを起動
できません。また、電波の弱い場所にIS05がある場合は、遠隔ロックを起動
できない場合があります。

◎遠隔ロックを解除するには、有効番号リストに登録した電話から、設定した
条件（指定時間・着信回数）でIS05へ電話をかけます。

◎au ICカードが挿入されていない場合や、お客様のau ICカード以外のカード
が挿入されている場合は、遠隔ロックの起動や、遠隔ロックの解除ができま
せん。

◎着信回数のカウント中に次の操作を行うと、それまでにカウントした着信
の回数がリセットされます。
•「遠隔ロック」の設定を行った場合
•「オールリセット」（zP.236）した場合

◎次の場合は、着信回数はカウントされません。
• 非通知または通知不可能により発信者番号が通知されない場合
• 通話中の割込着信の場合

◎着信回数は、登録してある電話番号ごとにカウントされます。
◎遠隔ロック操作中にIS05で電話に出たり、着信拒否したり、伝言メモで応
答したりしても、その着信はカウントされます。また、「着信拒否」
（zP.228）で着信拒否を設定した電話番号からの着信もカウントされま
す。

◎安心ロックサービスを初めてご利用になる際には、お申し込みが必要です。
（紛失後のお申し込みでもご利用になれます。）
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他人の無断使用を防止するため「音声発信制限」「電話帳制限」などの機
能の利用を制限することができます。

A 設定メニュー画面→［位置情報とセキュリティ］
→［ロック設定］

B

C ロックNo.入力→［OK］

ロックのかかった操作を行うときのロック解除方法を、「指リスト」、
「ロックNo.」、「パスワード」から選択して設定できます。お買い上げ時
は「ロックNo.」に設定されています。

A 設定メニュー画面→［位置情報とセキュリティ］
→［ロック解除方法］

B ロック解除方法を選択
設定中のロック解除画面が表示されます。

C 設定されているロック解除方法で入力
ロックNo.またはパスワードは入力後、「OK」をタップします。
初めて指リストを設定する場合のみガイダンスが表示されます。画面
の指示に従って「次へ」を2回選択してください。指リストパターンを入
力する画面が表示されます。

D 新しいロック解除方法で入力→［OK］／［次へ］

E 確認のためもう一度新しいロック解除方法で入力
→［OK］／［確認］

◎遠隔ロック中、ロックを解除していない状態でも「緊急通報」をタップして、
110番（警察）、119番（消防機関）、118番（海上保安本部）への電話はかけ
られます。

各機能の利用を制限する

画面ロック zP.230「スリープモードになったときにIS05
をロックする」

遠隔ロック zP.230「遠隔ロックを設定する」
音声発信制限 電話の発信を制限するかどうかを設定します。

• 音声発信制限中でも、緊急通報番号や157（お
客さまセンター）への発信は可能ですが、ロー
ミングモード中は発信することができません。

電話帳制限 電話帳を利用した表示／操作を制限するかどう
かを設定します。

◎各機能の利用制限中は、ロックNo.を入力することで、一時的に続きの操作
を行うことができます。

ロック解除方法を設定する

◎ロックNo.（お買い上げ時は「1234」）は、4～16桁のお好みの数字に設定
できます。

◎パスワードは、4～16桁のお好みの英数字・記号に設定できます。
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