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基本操作ガイド

ZTF31
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◎ au Nano IC Card 04 LEを取り扱うときは、本製品やカードの故障や
破損の原因となりますので、au Nano IC Card 04 LEのIC（金属）部分
には触れないでください。

◎ au Nano IC Card 04 LEを正しく取り付けていない場合やau Nano 
IC Card 04 LEに異常がある場合はエラーメッセージが表示されます。

◎ 取り外したau Nano IC Card 04 LEはなくさないようにご注意ください。
◎ au Nano IC Card 04 LEの取り付け／取り外しは、必ず保護者の方が
行ってください。お子さまが背面カバーやau Nano IC Card 04 LEに
触れないようにご注意ください。

1 本製品の電源を切り（▶P. 16）、背面カバーを取り外す
付属のドライバーの背面カバー用を背面カバーの切り欠きに合わせて差
し込み、押し上げてください。

背面カバー

切り欠き

背面カバー用

ドライバー

◎ 必ずドライバーの背面カバー用を使用してください。時計バンドねじ用
を差し込むと、背面カバーが破損する原因となります。
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3 フック付きストラップのフックを下図の矢印の方向に押して
開き、かばんなどに取り付ける

◎ ストラップのフックは正しい方向に押してください。違う方向に無理な
力を加えると、けがや破損の原因となる場合があります。

シリコンケースとフック付きストラップを取り外す

1 シリコンケースのストラップ取り付け穴側を持ち、シリコン
ケースの下側を少し伸ばしながら本体を取り出す
• シリコンケースのストラップ取り付け穴側を無理に引っ張らないでくだ
さい。破損の原因になります。

2 シリコンケースからストラップを取り外す
時計バンドを取り付ける

バンド通しが付いたバンドを本体の上側に、バンド穴が開いたバンドを本体の
下側に取り付けてください。

1 バンド接合カバーを本体のバンド取付金具に差し込む

バンド取付金具
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ごあいさつ
このたびは、「mamorino Watch（マモリーノ ウォッチ）」（以下、「本製品」と表
記します）をお買い上げいただき、誠にありがとうございました。
ご使用の前に本製品に同梱の『基本操作ガイド』（本書）『ご利用にあたっての注
意事項』『mamorino Watchナビアプリ利用ガイド』『お子さま向け操作ガイ
ド』をお読みいただき、正しくお使いください。
お読みになった後は、いつでも見られるようお手元に大切に保管してください。
『基本操作ガイド』（本書）『ご利用にあたっての注意事項』『mamorino Watch
ナビアプリ利用ガイド』『お子さま向け操作ガイド』を紛失されたときは、au
ショップもしくはお客さまセンターまでご連絡ください。

同梱品一覧
ご使用いただく前に、下記の同梱物がすべてそろっていることをご確認ください。

本体／時計バンド／
デコレーションベゼル

充電クリップ
※ 充電クリップは防水／防塵
性能を有しておりません。

シリコンケース

フック付きストラップ ドライバー（試供品）

● 本体保証書／充電クリップ保証書
● ご利用にあたっての注意事項
● お子さま向け操作ガイド
● 基本操作ガイド（本書）
● mamorino Watchナビアプリ利用ガイド

- 8 -

2 au Nano IC Card 04 LEのIC（金属）部分を下にしてau 
Nano IC Card 04 LE端子の上に置く
切り欠きの方向にご注意ください。
取り外す際は、au Nano IC Card 04 LEを取り出します。

切り欠き

au Nano IC Card 04 LE端子

3 背面カバーを押して取り付け、すき間がないことを確認

 充電する
お買い上げ時には、内蔵電池は十分に充電されていません。必ず充電してからお
使いください。赤色に点灯していた着信（充電）ランプが緑色に変わったら充電
完了です。
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2 バンド接合カバーに合わせて時計バンドを取り付ける

3 付属のドライバーで、時計バンドねじを矢印の「L」の向きに90°
回し、しっかり固定する

4 手順1から3を繰り返して、もう一方の時計バンドを取り付ける

デコレーションベゼルを取り外す／取り付ける
デコレーションベゼルを矢印の方向に回します。
別売のデコレーションベゼルに付け替える場合以外は取り外さないでください。

取り外す 取り付ける
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以下のものは同梱されていません。

・ACアダプタ ・microUSBケーブル

◎ 指定の充電用機器（別売）をお買い求めください。
◎ 電池は本製品に内蔵されています。
◎ 本文中で使用しているイラストはイメージです。実際の製品と違う場合
があります。

操作説明について
■ 『お子さま向け操作ガイド』
各取扱説明書をよくお読みいただいた上で、『お子さま向け操作ガイド』を利用
してお子さまに本製品の使いかたを教えることができます。

■『基本操作ガイド』（本書）
主な機能の主な操作のみ説明しています。また、お子さまに本製品を手渡す前に行
う初期設定を説明しています。
さまざまな機能のより詳しい説明については、auホームページより『取扱説明
書 詳細版』をご参照ください。
http://www.au.kddi.com/support/mobile/guide/manual/
• 本書に記載している会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。

 ■『mamorino Watchナビアプリ利用ガイド』
mamorino Watchナビアプリの使いかたについて説明しています。
mamorino Watchナビアプリがインストールされたスマートフォンと本製品
をBluetooth®で接続することで、本製品の設定などを行うことができます。

- 9 -

◎ 電池残量が20％以下になったとき、および10％以下になったときに画
面にメッセージが表示されます。電池残量が少なくなったときに保護者
の方へお知らせすることもできます（▶P. 32）。

◎ 充電中、本製品が温かくなることがありますが異常ではありません。
 ◎ 周囲温度や本製品の温度が、極端に高温や低温になっている場合には、充電
が停止することがあります。できるだけ常温の環境で充電してください。

◎ 本製品の充電ランプが点灯しないときは、接続などが正しいかご確認く
ださい。それでも点灯しない場合は、充電を中止して、auショップもしく
は安心ケータイサポートセンターまでご連絡ください。

◎ 充電中、着信（充電）ランプがまだ赤色に点灯しているときに充電をやめ
ると、「 」が表示されていても充電が十分にできていない場合があり
ます。その場合は、ご利用可能時間が短くなります。

◎ 充電端子に金属製のアクセサリーや導電性異物（金属片･鉛筆の芯など）
が触れたり、内部に入ったりしないようにしてください。

◎ 充電クリップはバネで開閉します。手を滑らせるとクリップが跳ねるこ
とがあります。また、無理に開閉すると破損の原因となります。

◎ 充電クリップの開閉時は人に向けないでください。開閉時は、クリップ
を横にしてしっかりと持ち、滑らないことを確認してから使用してくだ
さい。

◎ 充電クリップで、本製品以外の物を挟まないでください。
◎ 充電クリップの開閉時に、充電端子・外部接続端子に無理な力を加える
と破損の原因となりますのでご注意ください。

ACアダプタ05（別売）と付属の充電クリップ
（ZTF31PUP）を使って充電する
付属の充電クリップと共通ACアダプタ05（別売）を接続して充電する方法を説
明します。

1 共通ACアダプタ05（別売）のmicroUSBプラグの向きを確認
し、充電クリップの外部接続端子にまっすぐに差し込む
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本書の表記方法について

■ 項目／アイコン／ボタンなどを選択する操作の表記方法に
ついて

本書では、操作手順を以下のように表記しています。
タップとは、画面に軽く触れてすぐに指を離す操作です。スワイプとは、画面に
軽く触れたまま目的の方向へ指をすべらせる操作です。

表記例 意味
時計画面で左にスワイプ→
［ライト］→［ ］

時計画面で、画面を左にスワイプします。画面
を上下にスワイプして「ライト」をタップし
ます。続いて、画面に表示されている「 」を
タップします。

■ 掲載されているイラスト・画面表示について
本書に記載されているイラスト・画面は、実際の製品・画面とは異なる場合があ
ります。

◎ 本書に記載されているメニューの項目や階層、アイコンはご利用になる
機能や条件などにより異なる場合があります。

◎ 本書では本製品のカラー「アクアピンク」の表示を例に説明しています。
◎ 本書に表記の金額は、特に記載のある場合を除きすべて税抜です。
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2 充電クリップを本製品に取り付ける
充電クリップの充電端子と本製品の充電端子がかみ合うように取り付け
てください。

本製品の充電端子

充電クリップの充電端子

3 共通ACアダプタ05（別売）の電源プラグをコンセント
（AC100V～240V）に差し込む
本製品の着信（充電）ランプが赤色に点灯したことを確認してください。充
電中は、ステータスバーに「 」が表示されます。
充電が完了すると、着信（充電）ランプが緑色に変わり、「じゅうでんかん
りょう」のメッセージが表示されます。

4 充電が完了したら、共通ACアダプタ05（別売）の電源プラグを
コンセントから抜く
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本製品の取り扱いについて

■ ディスプレイが手の甲側になるように装着してください
※ 腕時計タイプで使用する場合は、お子さ
まが本製品を体や頭部から離して操作
できるように、ディスプレイを手の甲側
にして装着してください。

※ 通話時は、本製品を顔から約20cm離し
て通話するようにしてください。

腕時計タイプ

■ シリコンケースに入れて操作するときは
※ シリコンケースに入れてペンダントタ
イプで使用する場合は、体に密着させた
り、耳に押し当てたりしないでくださ
い。

※ 通話時は手に持って、顔から約20cm離
してディスプレイに向かって通話する
ようにしてください。

ペンダントタイプ

- 11 -

5 本製品から充電クリップを取り外す
6 充電クリップの外部接続端子から共通ACアダプタ05（別売）
のmicroUSBプラグをまっすぐに引き抜く

◎ 本製品の充電端子や充電クリップの充電端子・外部接続端子に無理な力
を加えると、破損の原因となりますのでご注意ください。

◎ 電池が切れた状態で充電すると、着信（充電）ランプがすぐに点灯しない
ことがありますが、充電は開始しています。

◎ シリコンケースを取り付けたままでも同様に充電できます。

時計バンドとシリコンケースを付け替える
mamorino Watchの時計バンドを外すと、シリコンケースに入れて持ち運べます。
また、シリコンケースにフック付きストラップを付けてカバンなどに吊るすこと
ができます。
• 付け替える操作は保護者の方が行ってください。お子さまが付け替えを行う
と、故障やけがの原因となる場合があります。

ドライバーで時計バンドを取り外す

1 付属のドライバーで、時計バンドねじを矢印の「O」の向きに90°
回す
• ドライバーは、必ず時計バンドねじ用を使用してください。背面カバー用を
使用すると、ドライバーの破損の原因となる場合があります。
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 各部の名称と機能

⑨

⑤
⑥
⑦

④ ②

⑬⑫

⑫ ⑬

⑮
⑭

①

⑪

⑩
⑧

③

⑯ ⑰
① 時計バンド
② バンド通し
③ 受話部
④ 照度センサー
 ⑤ ディスプレイ（タッチパネル）
⑥ デコレーションベゼル
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時計バンドねじ用

ドライバー

2 時計バンドとバンド接合カバーを取り外す

3 手順1と2を繰り返して、もう一方の時計バンドを取り外す

◎ 取り外した時計バンドとバンド接合カバーをなくさないようにご注意
ください。また、お子さまの手の届かない場所に保管してください。
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 ⑦ 送話口（マイク）
⑧ 着信（充電）ランプ
 充電中は赤色で点灯します。
 不在着信または未読SMS（メッセージ）がある場合には緑色に点滅します。
⑨ 内蔵メインアンテナ部※
⑩ 内蔵サブアンテナ部※
⑪ 内蔵GPS／Bluetooth®／Wi-Fi®アンテナ部※
⑫ バンド接合カバー
⑬ 時計バンドねじ
⑭ 背面カバー
 背面カバーを取り外すと、au Nano IC Card 04 LE端子があります。
⑮ 充電端子
 付属の充電クリップを取り付けて本製品を充電します（▶P. 8）。
⑯ 防犯ブザーボタン
 ボタンを長く押すと防犯ブザーが鳴り、緊急連絡先に自動で発信されます。
• 防犯ブザーを押したときの動作を設定できます（▶P. 32）。

⑰ ホームボタン／電源ボタン
 電源を入れるとき、時計画面を表示するとき、スリープモードを解除すると
きなどに使用します。

※ アンテナ部付近にシールなどを貼ったりしないでください。通話／通信品質に影響を
及ぼす場合があります。Wi-Fiは位置情報の取得・確認でのみ使用されます。

◎ 本製品の電池は内蔵されており、お客様による取り外しはできません。

 au Nano IC Card 04 LEを取り付ける／
取り外す

au Nano IC Card 04 LEの取り付け／
取り外しは、本製品の電源を切ってから
行ってください。必ず充電クリップを本
製品から取り外してください。
本製品はau Nano IC Card 04 LEにのみ
対応しております。au Nano IC Card 04 
LE以外のICカードはご利用できません。 IC（金属）部分

au Nano IC Card 04 LE
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シリコンケースとフック付きストラップを取り付ける
シリコンケースを本体に取り付け／取り外すときは、必ず下記の方法で行って
ください。本体の向きを間違えたり、シリコンケースを伸ばしすぎないようにご
注意ください。また、シリコンケースのストラップ取り付け穴側を無理に引っ張
らないでください。破損の原因になります。

1 シリコンケースのストラップ取り付け穴側に本体を入れて※固
定し、シリコンケースの下側を少し伸ばしながら本体をすべら
せて取り付ける
※ 本体のボタンとシリコンケースのくぼみが合うように取り付けてください。
※ 必ず、シリコンケースのストラップ取り付け穴側から本体を入れてください。

このくぼみに
ホームボタンを
合わせてください。

ストラップ
取り付け穴

2 シリコンケースのストラップ取り付け穴にフック付きスト
ラップの紐を通し、ストラップを取り付ける
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 電源を入れる／切る

 電源を入れる

1 mamorino Watchロゴが表示されるまで、電源ボタンを長く
押す
時計画面が表示されます。
• 初めて電源を入れたときは、初期設定を行います。画面の指示に従って
「初期設定」（▶P. 18）を行ってください。

◎ 電源を入れてから各種ロゴが表示されている間は、タッチパネルの初期
設定を行っているため、画面に触れないでください。タッチパネルが正
常に動作しなくなる場合があります。

 電源を切る
電源を切る操作は、お子さまには操作できない保護者設定（▶P. 29）からの操作
となっています。

1 時計画面で左にスワイプ→［保護者設定］→保護者パスワード
を入力

2 ［電源を切る］→［○］

 強制的に電源を切り再起動する
画面が動かなくなったり、電源が切れなくなったりした場合に、強制的に本製品
の電源を切り再起動することができます。

1 mamorino Watchロゴが表示されるまで電源ボタンを約10
秒以上長く押す
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スリープモードについて
時計画面表示中にホームボタン（▶P. 5）を押すか、一定時間操作しないと画
面が一時的に消え、スリープモードに移行します。次の操作を行うと、スリープ
モードを解除できます。

1 スリープモード中にホームボタンを押す
一定時間操作しないで、スリープモードに移行してから約30秒以内にホー
ムボタンを押すと、スリープモードに移行する前の画面が表示されます。
一定時間操作しないで、スリープモードに移行してから約30秒経過後に
ホームボタンを押すと、時計画面が表示されます。

◎ 一定時間操作しないでスリープモードに移行するまでの時間（暗くなる
までの時間）を設定できます（▶P. 33）。

がっこうモードについて
がっこうモードにすると画面が暗くなり、電話やSMS（メッセージ）などの着信
音が鳴らなくなります。学校など音が鳴ると困る場所ではがっこうモードにし
てお使いください。

1 ホームボタンを3秒以上長く押す→確認画面で［○］
画面が暗くなり、がっこうモードに切り替わります。
• 解除する場合は、再度、ホームボタンを約3秒以上長く押します。

◎ がっこうモード中に、本製品に電話をかけると、「着信時の動作」（▶P. 29）
の設定に関わらず、自動的に留守番電話に接続します。

◎ 緊急速報メールを受信すると、がっこうモードが自動的に解除され、本
製品が鳴動します。

◎ 本製品の学校への持ち込みについては、事前に学校へご確認ください。
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 初期設定
お買い上げ時、または本製品のオールリセット（▶P. 32）後、お子さまに本製品
をお渡しになる前には必ず初期設定を行ってください。
初期設定では、本製品を使用できるようにするための開通（通信）試験、緊急連絡
先の設定、保護者パスワードの登録などを行います。

■ 開通試験
特定の電話番号へ電話をかける操作（お留守番サービス・着信転送サービスの停
止、ボイスメール・伝言の蓄積停止）により開通試験を行います。

① ホームボタンを長く
押す

 電源が入り初期設定
の画面が表示されま
す。

② 開通試験の画面で
［ ］

 「111」を呼び出しま
す。

③ つながったら［ ］

④ 終了したら、留守番
停止の画面で［ ］

 「1420」（留守番／
転送停止）を呼び出
します。

⑤ つながって留守番／
転送停止が設定され
たら［ ］

⑥ 終了したら、ボイス
メール停止の画面で
［ ］
 「1610」（ ボ イ ス
メール停止）を呼び
出します。

⑦ つながってボイス
メール停止が設定さ
れたら［ ］

 緊急連絡先を設定す
るための説明画面が
表示されます。
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■ 緊急連絡先の登録
防犯ブザー作動時に自動的に発信する緊急連絡先を登録します。

⑧ ［OK］ ⑨ 名前と電話番号の入
力欄をタップして入
力

⑩ 画面を上にスワイプ
→［アイコン］→アイ
コンを選択

⑪ ［次へ］

 保護者パスワード登
録の説明画面が表示
されます。
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 ■ パスワードの登録
保護者パスワードを登録します。

⑫ ［次へ］ ⑬ 4桁の数字を入力 ⑭ もう一度同じ4桁の
数字を入力

⑮ ［次へ］

 保護者パスワードの
登録が完了します。
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 ■ 本体機能の設定
⑯ ［OK］ ⑰ ［同意する］

 「位置情報について」
「歩きウォッチ防止」
をタップして、内容
を確認できます。

⑱ ［次へ］

 防犯ブザーの設定を
開始します。

⑲ ［次へ］ ⑳ ［みまもり（推奨）］／
［みまもり（通常）］／
［サイレント通知］→
［OK］→［次へ］

 内容を確認して設定
できます。

みまもり（推奨）：
防犯ブザーを鳴らし位
置情報を通知し、緊急連
絡先に発信するモード
です。
みまもり（通常）：
防犯ブザーを鳴らし緊
急連絡先に発信する
モードです。
サイレント通知：
防犯ブザーを鳴らさず
に、位置情報を通知する
モードです。
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 ■ mamorino Watchナビアプリのインストール
u ［次へ］

 本製品と連携する保
護者の方のスマート
フォンにインストー
ルするアプリをダウ
ンロードする場合
は、表示されたQR
コードを読み取って
ホームページへアク
セスします。

 アプリの使いかたに
ついては、QRコード
でアクセスしたホー
ム ペ ージ、ま た は
『mamorino Watch
ナビアプリ利用ガイ
ド』をご参照くださ
い。

v ［終了］

携帯電話•PHS事業者は､環境を保護し、
貴重な資源を再利用するためにお客様が
不要となってお持ちになる電話機・電池
・充電器を、ブランド・メーカーを問わ
ず     マークのあるお店で回収し、リサ
イクルを行っています。

発売元：KDDI株式会社・沖縄セルラー電話株式会社
輸入元：ZTEジャパン株式会社
製造元：ZTE Corporation

安心ケータイサポートセンター
紛失・盗難・故障について（通話料無料）
一般電話／au電話から

0120-925-919

受付時間　9:00～21:00（年中無休）

お問い合わせ先番号
お客さまセンター

一般電話からは

0077-7-113
au電話からは

局番なしの113番

紛失・盗難時の回線停止のお手続き
について（通話料無料）

上記の番号がご利用になれない場合、下記の番号にお電話ください。（無料）

受付時間　24時間（年中無休）

一般電話からは

0077-7-111
au電話からは

局番なしの 157番

総合・料金・操作方法について（通話料無料）
受付時間　9:00～20:00（年中無休）

0120-977-033（沖縄を除く地域）
0120-977-699（沖縄）

Pressing “zero” will connect you to an operator,
after calling “157” on your au cellphone.

濡れた状態での充電は、
異常な発熱・焼損などの
原因となり大変危険です。
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緊急速報メール
緊急速報メールを受信するためには「受信する」に設定します。受信した緊急速
報メールは、「きんきゅうそくほう」（▶P. 34）をタップして表示できます。

1 保護者設定メニュー→［緊急速報メール］
2 ［緊急速報メール］→［受信しない］／［受信する］
安心ナビ

「安心ナビ」を利用して本製品と保護者の方の端末の間でパートナー登録をして
おくことで、本製品の位置検索が可能になります。
保護者設定の「安心ナビ」では、パートナーリストの確認、パートナーの削除と位
置検索履歴の確認ができます。

1 保護者設定メニュー→［安心ナビ］
2 利用規約を読んで［○］

登録されたパートナーの一覧が表示されます。
「探された履歴」をタップすると、履歴の一覧が表示されます。

■ パートナーとは
お子さまの居場所を確認できるのは、連絡先に登録されている方で安心ナビを
利用してパートナー登録を行った方となります。
「安心ナビ」サービスについては、「安心ナビ」（▶P. 36）をご参照ください。

機内モード

1 保護者設定メニュー→［機内モード］
2 ［ON］／［OFF］
GPSの設定

安心ナビなどを利用するにはGPSを「ON」に設定しておきます。

1 保護者設定メニュー→［GPSの設定］
2 ［GPSの設定］→［ON］／［OFF］

• 「ON」から「OFF」に変更するときは、位置情報が送信できなくなる旨の確
認画面が表示され、「○」を選択すると「OFF」に設定されます。
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◎ 最新の対応周辺機器につきましては、auホームページ（http://www.
au.kddi.com/）にてご確認いただくか、お客さまセンターにお問い合わ
せください。

◎ 上記の周辺機器は、auオンラインショップからご購入いただけます。在
庫状況によってはご購入いただけない場合があります。

 http://auonlineshop.kddi.com/

故障とお考えになる前に
故障とお考えになる前に次の内容をご確認ください。

こんなときは ご確認ください 参照
電源が入らない 内蔵電池は充電されていますか？ P. 8

画面が点灯するまで電源ボタンを長
く押していますか？ P. 16

充電ができない 指定の充電用機器（別売）や付属の充電ク
リップは正しく接続されていますか？ P. 8

本製品が高温または低温になってい
ませんか？ 温度によって充電を停止
する場合があります。

P. 9

操作できない／画面が動か
ない／電源が切れない

mamorino Watchロゴが表示されるまで
電源ボタンを10秒以上長く押すと強制的
に電源を切り再起動することができます。

P. 16

電源を切るには、保護者設定メニュー
の「電源を切る」で操作します。 P. 16

電話がかけられない 電源は入っていますか？ P. 16
au Nano IC Card 04 LEが取り付
けられていますか？ P. 6

電話がかかってこない 電波は十分に届いていますか？ P. 24
サービスエリア外にいませんか？ P. 24
電源は入っていますか？ P. 16
au Nano IC Card 04 LEが取り付
けられていますか？ P. 6
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■ 電話を受ける
連絡先に登録した相手からの電話を受けることができます。

1 着信画面で［ ］

2 通話→通話を終了するには、［ ］

SMS（メッセージ）を送信する／受信する
連絡先に登録されている相手とメッセージを送受信できます。

■ SMS（メッセージ）を送信する

1 時計画面で左にスワイプ→［SMS］
2 ［ ］→送信する相手（連絡先）をタップ

定型文一覧が表示されます。

3 定型文を選択
• 文章を入力する場合は、［ ］→メッセージ欄をタップ→文字を入力→
［○］と操作します。なお、漢字変換には対応していません。

4 ［おくる］
■ SMS（メッセージ）を受信する

1 受信通知画面で［ ］
受信したSMS（メッセージ）を含むスレッド内容表示画面が表示されます。
• 返信する場合は、「 」をタップします。

保護者設定
保護者設定では、本製品を使用するお子さまに合わせた設定を行います。お子さ
まに手渡す前に必ず設定してください。

保護者設定メニューを表示する
保護者設定を行うには、保護者パスワードの入力が必要です。

1 時計画面で左にスワイプ→［保護者設定］
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2 保護者パスワードを入力
正しいパスワードを入力すると、保護者設定メニューが表示されます。

◎ パスワードを続けて3回間違えると、緊急連絡先に登録された1件目の
連絡先にパスワードが送信されます。緊急連絡先の端末（Android端末／
iPhone／ケータイ）で確認の上、正しいパスワードを入力します。

 電源を切る
お子さまが本製品を使用しない場合は、電源を切って保管できます。お子さまが
使用する場合は、電源を入れた状態でお渡しください。
「電源を切る」（▶P. 16）をご参照ください。

通話の設定

1 保護者設定メニュー→［通話の設定］

2 未登録者からの着信 連絡先に電話番号登録されていない着信を確認
 着信時の動作 通常着信 着信時に「 」をタップして応答す

るモード
自動応答 着信時に設定した時間で自動応答

するモード
• 自動応答する連絡先を「すべて
の連絡先」／「緊急連絡先のみ」
から選択して、応答する時間（0
～30秒）を設定します。

留守番電話 着信時に留守番電話で応答する
モード
• 応答するまでの時間（0～30秒）
を設定します。
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SMSの設定

1 保護者設定メニュー→［SMSの設定］
2 既読通知 受信したSMS（メッセージ）が読まれたことを

緊急連絡先に登録している相手に通知する設定
（ON／OFF）
• 「ON」に設定して通知が送信されると、料金プ
ランによっては別途通信料がかかります。
• 機内モード中、または電波の届かない場所で未
読SMS（メッセージ）を表示した場合は、相手
に通知されません。

定型文の編集 あらかじめ登録されている定型文を編集（修
正／追加／削除）
• 登録できる定型文は30件までです。

Bluetooth®機能
Bluetooth®機能を「ON」に設定すると、ペア登録した保護者の方のスマート
フォンからmamorino Watchナビアプリを使って本製品にアクセスできます。

1 保護者設定メニュー→［Bluetooth］
2 ［Bluetooth］→［ON］／［OFF］

• 「mamorino XXXXXX」にチェックを付けると、「すべての端末に表示され
ます」と表示され、ペア登録以外のデバイスにも本端末の名前が表示されま
す。ペア登録して接続できた他のBluetooth®機器からは、画像や音のデー
タを本端末へ送信できます。

◎ 本製品はすべてのBluetooth®機器との接続動作を確認したものではあ
りません。したがって、すべてのBluetooth®機器との接続は保障できま
せん。
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③ 音量調整
：マナーモード／サイレントモード解除（音が鳴ります）
：マナーモード設定中
：サイレントモード設定中

④ 画面の明るさ調整
• 「あかるさ」（▶P. 33）の設定で「じどう」を選択している場合は、調整でき
ません。

⑤ 設定ボタン

 ■ 表示されるアイコン
ドロップダウン画面上部のステータスバーに表示されるアイコンは次の通りで
す。

：不在着信あり ：機内モード設定中
：未読SMS(メッセージ）あり ：電池残量（100％）
：Bluetooth®オン ：電池残量少

～ ：電波レベル４～0 ：電池残量なし
：圏外 ：充電中
：au Nano IC Card 04 LEなし ：時刻

マナーモードを設定する
マナーモードはお子さまも設定できる機能です。時と場所に応じて設定ができ
るようにご指導ください。

1 時計画面で左にスワイプ→［せってい］→［マナー／音なし］
2 ［オフ］／［マナーモード］／［サイレントモード］

マナーモード：音を消して振動で着信などをお知らせします。
サイレントモード：着信などがあっても、音も振動もしなくなります。

◎ マナーモードに設定すると、設定メニューの「バイブ」は「オン」に固定さ
れ、変更できません。

◎ サイレントモードに設定すると、設定メニューの「バイブ」は「オフ」に固
定され、変更できません。
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キャラクタ―を呼び出す
画面にキャラクターを呼び出して、操作したいことを話しかけると、その機能を
実行したり画面を呼び出したりすることができます。機能を呼び出すことがで
きる言葉は、キャラクター画面で「 」をタップすると確認できます。

1 時計画面をダブルタップ
キャラクターが表示されます。

2 キャラクターが話し終わり「ピンポン」と音が鳴ったら、操作し
たいことをマイクに向かって話す
• 電話をかけたりSMS（メッセージ）を送信したりするときは、相手の名前
を付けて話してください。相手の名前は、連絡先に登録されているとおり
に話した場合に認識されます（例：登録名が「おかあさん」の場合は「おか
あさんにでんわ」）。

◎ キャラクターでは以下の機能を呼び出すことができます。
 ・電話発信 ・音あそび
 ・SMS（メッセージ）送信 ・ボイスチェンジ
 ・録音 ・マナー／サイレントモードの設定／解除
 ・タイマー ・がっこうモードの設定
 ・ストップウォッチ ・歩数
◎ マイクから約10cm～20cmほど口を離し、はっきりと大きめの声でお
話しください。

◎ 周囲の環境などによっては、認識されない場合があります。
◎ 話した内容が認識されなかった場合は、3回までやり直すことができま
す。4回目でも認識されなかった場合は、キャラクターが終了します。

◎ 各機能は、「 」をタップして確認できる言葉以外では呼び出すことがで
きません。
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文字入力画面の操作
SMS（メッセージ）や連絡先の登録画面などで、文字入力欄をタップして文字を
入力します。

③

④

⑤

⑥

⑧

②

①

⑦ ⑨
① 文字入力エリア
② 文字ボタン
③ 削除ボタン
④ 顔文字・記号ボタン
⑤ ひらがな・カタカナボタン
⑥ 数字・アルファベット小文字ボタン
⑦ 濁点／半濁点ボタン
⑧ スペースボタン
⑨ 確定ボタン
※ 絵文字、半角カタカナ、漢字変換、予測変換には対応していません。
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連絡先を登録する
連絡先の登録には、保護者パスワードの入力が必要です。連絡先は50件まで登
録できます。

1 時計画面で左にスワイプ→［れんらく先］→［ついか］
2 保護者パスワードを入力
3 名前と電話番号を入力
4 ［アイコン］→アイコンを選択
5 ［フォルダ］→連絡先を登録するフォルダを選択

• 新しくフォルダを作成する場合は、「フォルダを追加」をタップしてくだ
さい。

6 ［緊急連絡先］→緊急連絡先として登録するかどうかを選択
• 緊急連絡先は、5件まで登録できます。

7 ［○］

電話をかける／受ける
■ 電話をかける
連絡先に登録されている相手に電話をかけることができます。

1 時計画面で左にスワイプ→［でんわ］
2 電話をかける相手（連絡先）をタップ

相手を呼び出します。

3 通話→通話を終了するには、［ ］

◎ 手順2で「つうほう先」をタップすると、警察（110）、消防機関（119）、海
上保安本部（118）、災害用伝言ダイヤル（171）に電話をかけることが
できます。
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◎ 緊急速報メール受信時は、専用の警報音とバイブレータの振動で通知し
ます。警報音は変更できません。
※緊急地震速報の場合は、警報音と音声（「地震です」）、バイブレータの
振動で通知します。

※津波警報の場合は、警報音と音声（「津波です」）、バイブレータの振動
で通知します。

◎ 緊急速報メールを通話中に受信した場合は、バイブレータのみ振動しま
す。

◎ 緊急地震速報とは、最大震度5弱以上と推定した地震の際に、強い揺れ
（震度4以上）が予測される地域をお知らせするものです。
◎ 地震の発生直後に、震源近くで地震（P波、初期微動）をキャッチし、位置、
規模、想定される揺れの強さを自動計算し、地震による強い揺れ（S波、主
要動）が始まる数秒～数十秒前に、可能な限りすばやくお知らせします。

◎ 震源に近い地域では、緊急地震速報が強い揺れに間に合わないことがあ
ります。

◎ 津波警報とは、気象庁から配信される大津波警報・津波警報を、対象沿岸
を含む地域へお知らせするものです。

◎ 緊急速報メールは、情報料・通信料とも無料です。
◎ 当社は、本サービスに関して、通信障害やシステム障害による情報の不
達・遅延、および情報の内容、その他当社の責に帰すべからざる事由に起
因して発生したお客様の損害について責任を負いません。

◎ 電源を切っているときは、緊急速報メールを受信できません。
◎ サービスエリア内でも電波の届かない場所（トンネル、地下など）や電波
状態の悪い場所では、緊急速報メールを受信できない場合があります。

◎ 受信に失敗した緊急速報メールを、再度受信することはできません。
◎ テレビやラジオ、その他伝達手段により提供される緊急地震速報とは、
配信するシステムが異なるため、緊急地震速報の到達時刻に差異が生じ
る場合があります。

◎ お客様の現在地とは異なる地域に関する情報を受信する場合がありま
す。
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 安心ナビ
「安心ナビ」は、本製品をお持ちのお子さまが、今どこにいるかを保護者の方の端
末（スマートフォン／auケータイ）から位置検索ができるサービスです。
「安心ナビ」のご利用には、あらかじめ「安心ナビ」サービスへのお申込み（有料）
が必要です。
Android端末の場合には、「mamorino Watchナビアプリ」のインストールを
おすすめします。
詳しくは、『mamorino Watchナビアプリ利用ガイド』をご参照ください。

安心ナビのご利用にあたって
• 保護者の方の端末とmamorino Watchでのパートナー登録が必要です。
• パートナー登録前に、登録者の方の電話番号をmamorino Watchに登録して
ください。
• ご利用前に本製品の「GPSの設定」が「ON」になっていることを確認してください。
※ 位置情報の精度を上げるために「AGPS & IZat」の設定を推奨しています。
• 保護者の方の端末にて「安心ナビ」サービスへの登録（有料）が必要です。

■いますぐサーチ
保護者の方の端末からお子さまのmamorino Watchの位置を、地図や住所で
確認できます。

■みまもりサーチ
保護者の方の端末からお子さまのmamorino Watchが移動した経路を確認できます。

■見つけてお知らせ
お子さまのmamorino Watchの電源が入っていないときや、電波の届かない
ところにいるときなど、お子さまの居場所が測位できなかった際に、居場所がわ
かった時点でお知らせします。

■エリアでお知らせ
あらかじめ指定したエリアへのお子さまの出入りを自動でお知らせします。

■タイマーでお知らせ
設定した時間になると、お子さまの居場所を自動でお知らせします。

■電池残量でお知らせ
電池残量が少なくなった場合に、パートナーに登録されている保護者の方へ位
置情報をEメールでお知らせします。
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• 本製品の緊急連絡先と安心ナビで登録したパートナーが同じになる場合、保
護者設定メニューの電池残量通知（▶P. 32）を「ON」にすると、両方で通知が
届きます。不要な方は、どちらかを「OFF」にしてください。

■居場所お知らせメール
迷子になってしまったときなどに、お子さまのmamorino Watchからパート
ナーに居場所を知らせるメールを送信できます。

◎ 保護者の方の端末（Android端末／iPhone／auケータイ）での操作方
法については、auホームページ（http://www.au.kddi.com/anshin/
index.html）をご覧ください。

◎ 本製品で操作できる安心ナビは、「パートナー登録（事前に保護者側の操
作が必要）」と「パートナー登録の削除」、「居場所お知らせメール」です。

 位置測位等のその他機能は保護者の方のスマートフォンからの操作となり
ます。

◎ 「mamorino Watchナビアプリ」を利用しない場合、安心ナビのサービ
スサイト（https://www.anshinnavi.auone.jp/lwp/view/index.
html）よりご利用ください。

パートナー登録
保護者の方の端末（Android端末／iPhone／auケータイ）から安心ナビのパー
トナー登録要求を送ることで本製品側でパートナー登録ができます。
登録時には保護者パスワードの入力が必要です。
※パートナー登録要求を送るにあたっては保護者の方の安心ナビへの事前の登録が必要です。

1 保護者の方の端末にて安心ナビトップ画面より「新規会員登録」を
選択
• 安心ナビトップ画面へはこちらのQRコードをご利用ください。

2 利用規約画面で［同意する］→初回設定画面で「STEP1」～
「STEP2」を画面の指示に従って操作
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3 mamorino Watchで表示されたパートナー登録要求画面を
確認して[○]

4 保護者パスワードを入力→画面の指示に従って操作
居場所お知らせメール

1 時計画面で左にスワイプ→［げんざいち］
2 居場所を知らせるパートナーをタップ

例）画面上の「おかあさん」をタップした場合、「おかあさんにどこにいるか
しらせる？」と表示されます。

3 表示されたパートナー名を確認して［○］
「いちをおしらせしています。」と表示され、お知らせが完了すると、通知が
完了したメッセージが表示されます。

周辺機器のご紹介
■ 充電クリップ（ZTF31PUP)
 シリコンケース（ZTF31WAP)
 時計バンド（アクアピンク）（ZTF31FPP)
 時計バンド（スペースブルー）（ZTF31FLP)
 時計バンド（ライムグリーン）（ZTF31FGP)
 デコレーションベゼル（アクアピンク）（ZTF31VPP)
 デコレーションベゼル（スペースブルー）（ZTF31VLP)
 デコレーションベゼル（ライムグリーン）（ZTF31VGP)
 背面カバー（ZTF31TWP)
■ 共通ACアダプタ05（0501PWA）（別売）
 共通ACアダプタ03（0301PQA）（別売）
 共通ACアダプタ03 ネイビー（0301PBA）（別売）
 共通ACアダプタ03 グリーン（0301PGA）（別売）
 共通ACアダプタ03 ピンク(0301PPA)(別売)
 共通ACアダプタ03 ブルー（0301PLA）（別売）
 AC Adapter JUPITRIS（ホワイト）（L02P001W）（別売）
 AC Adapter JUPITRIS（レッド）（L02P001R）（別売）
 AC Adapter JUPITRIS（ブルー）（L02P001L）（別売）
 AC Adapter JUPITRIS（ピンク）（L02P001P）（別売）
 AC Adapter JUPITRIS（シャンパンゴールド）（L02P001N）（別売）
■ ポータブル充電器02（0301PFA）（別売）
■ microUSBケーブル01（0301HVA）（別売）
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 その他の設定

1 保護者設定メニュー→［その他の設定］

2 パスワード変更 保護者パスワードを変更
日付・時刻 時刻自動補正の設定（チェックを付ける／

チェックを外す）、自動補正しない場合の［日付
を設定］／［時刻を設定］、時刻の24時間表示の
設定

歩きウォッチ防止 歩きながらの本製品の使用に対して画面に警告
を表示するかどうかを設定（ON／OFF）

防犯ブザーの設定 防犯ブザーボタンを押したときの動作（「防犯ブ
ザー鳴動」のON／OFF、「緊急連絡先に発信」の
ON／OFF、「居場所を送信する」を「保護者」に送
信／OFF）を設定
• 「居場所を送信する」は、安心ナビに加入して
いないと送信されません。

電源オフ通知※ 電源がオフになったときに、自動的に緊急連絡
先の1件目に登録されている方へSMS（メッ
セージ）を送信するように設定（ON／OFF）

 電池残量通知※ 電池残量が少なくなると、自動的に緊急連絡先
の1件目に登録されている方へSMS（メッセー
ジ）を送信するように設定（ON／OFF）

ソフトウェア更新 ソフトウェアの更新情報の確認とソフトウェア
の更新（▶P. 40）

画像と音の削除 Bluetooth®機能で受信した画像や音のデータ
を削除

 オールリセット お買い上げ時の状態にリセット
• リセット後は「初期設定」（▶P. 16）が必要に
なります。

※ 機内モード中、または電波が届かない場所からの通知は送信できません。また、
送信された通知は、SMS（メッセージ）のスレッド内容表示画面には表示されま
せん。
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端末情報
IMEI（本製品の識別番号）、ストレージ（メモリの空き情報）など本製品の基本情
報が確認できます。

1 保護者設定メニュー→［端末情報】

設定
マナーモード、画面、音など、お子さまでも変更できる設定です。
場所によっては変更したほうがよいもの、あまり変更しないほうがよいものな
ど、お子さまとよく相談しながら「せってい」方法をご確認ください。
画面を下にスワイプしてドロップダウン画面で「 」をタップしても、設定メ
ニューを表示できます。

1 時計画面で左にスワイプ→［せってい］

2 がめん  あかるさ 画面の明るさを設定（スライ
ドバーで調節、または「じど
う」を選択）

かべがみ 壁紙にする画像を選択
アプリのならべかた アプリアイコンの並べかたを

上下にスワイプして切り替え
とけい 表示する時計の種類を選択
 くらくなるじかん スリープモードになるまでの

時間を設定（5秒／10秒／15
秒／30秒／1分／くらくしな
い）

マナー／音なし オフ マナーモード／サイレント
モードの解除

マナーモード※ 音がしない状態に設定
サイレントモード※ 音も振動もしない状態に設定
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音 ちゃくしん音 でんわ／SMS／つうちのそ
れぞれの音を設定

おんりょう 「ちゃくしんの音」／「つうち
の音」／「アプリの音」のそれ
ぞれの音量を設定

じょじょに大きく 着信音が徐々に大きく鳴るよ
うに設定（オン／オフ）

バイブ 着信やSMS（メッセージ）の受信があった場合に本製
品が振動するように設定（オン／オフ）
• マナーモード／サイレントモードを設定しているとき
は、それぞれ設定が「オン」／「オフ」に固定されます。

トントーン 画面が暗いときに画面を2回タップすると明るくな
るように設定（オン／オフ）

キャラクター オン／オフ 時計画面でダブルタップして
キャラクターを呼び出す設定

キャラをかえる キャラクターを「おばけ」／
「いぬ」から選択

プロフィール 自分の電話番号と緊急連絡先の一覧を表示

※ マナーモードまたはサイレントモードを設定しても、以下の機能については最
大音量で鳴ります。音量の変更はできません。
• 防犯ブザー、はなれたらアラーム、緊急速報メール受信時の警告音

 緊急速報メール
メニューの「きんきゅう」をタップすると、緊急速報メールを確認できます。
緊急速報メールとは、気象庁が配信する緊急地震速報や津波警報、国や地方公共
団体が配信する災害・避難情報を、特定エリアのau電話に一斉にお知らせする
サービスです。
お買い上げ時は、緊急速報メール（緊急地震速報、災害・避難情報、津波警報）の受
信設定は「受信する」に設定されています。

1 時計画面で左にスワイプ→［きんきゅう］→［きんきゅうそくほ
う］
受信した緊急速報メールが表示されます。
確認したいメールを選択すると、メールの詳細を確認できます。
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こんなときは ご確認ください 参照
（圏外）が表示される サービスエリア外か、電波の弱いとこ

ろにいませんか？ P. 24

内蔵アンテナ付近を指などでおおっ
ていませんか？ P. 5

au Nano IC Card 04 LE以外のカー
ドが取り付けられていませんか？ P. 6

「 」が表示される au Nano IC Card 04 LEが取り付
けられていますか？ P. 6

電池を利用できる時間が
短い

十分に充電されていますか？
• 赤色の着信（充電）ランプが緑色に
変わるまで、充電してください。

P. 8

内蔵電池が寿命となっていません
か？ －

「 」（圏外）が表示される場所での使
用が多くありませんか？ P. 24

画面の照明が暗い 「あかるさ」が暗く設定されていませ
んか？ P. 33

本製品または電池温度が高温になっ
ていませんか？温度によって画面の
輝度を落とす場合があります。

－

上記の各項目を確認しても症状が改善されないときは、以下のauのホームペー
ジ、auお客さまサポートでご案内しております。
http://www.au.kddi.com/support/mobile/trouble/repair

 ソフトウェアを更新する

■ ご利用上の注意
• ソフトウェア更新中は、本体の温度が上昇する場合があります。念のため、腕
から外した状態で実施してください。
• 十分に充電してから更新してください。電池残量が少ない場合や、更新途中で
電池残量が不足するとソフトウェア更新ができません。
• ソフトウェア更新（ダウンロード、書き換え）には時間がかかることがあります。
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• ソフトウェア更新中には、各種通信機能、およびその他の機能を利用できません。
• 電波状態をご確認ください。電波の受信状態が悪い場所では、ソフトウェア更
新に失敗することがあります。
• ソフトウェア更新は、本製品に登録された連絡先などのデータを残したまま
行うことができますが、本製品の状態（故障、破損、水濡れなど）によっては
データの保護ができない場合がありますので、あらかじめご了承ください。必
要なデータはバックアップを取っていただくことをおすすめします。
• ソフトウェアの更新が必要な場合は、auホームページなどでお客様にご案内
させていただきます。詳細内容につきましては、auショップもしくはお客さま
センター（157／通話料無料）までお問い合わせください。また、mamorino 
Watchをより良い状態でご利用いただくため、ソフトウェアの更新が必要な
mamorino Watchをご利用のお客様に、auからのお知らせをお送りさせて
いただくことがあります。
• ソフトウェア更新に失敗したときや中止されたときは、ソフトウェア更新を
実行し直してください。
• ソフトウェア更新に失敗すると、本製品が使用できなくなる場合があります。
本製品が使用できなくなった場合は、auショップもしくはPiPit（一部ショッ
プを除く）にお持ちください。

ソフトウェアをダウンロードして 更新する
本製品から直接更新をダウンロードできます。

1 時計画面で左にスワイプ→［保護者設定］→保護者パスワード
を入力→［その他の設定］→［ソフトウェア更新］

2 ［ソフトウェア更新］
ソフトウェア更新が検索されます。

3 ダウンロードするソフトウェアをタップ
4 画面の指示に従って操作
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アフターサービスについて
■ 修理を依頼されるときは
修理については安心ケータイサポートセンターまでお問い合わせください。

保証期間中 保証書に記載されている当社無償修理規定に基づき修理い
たします。

保証期間外 修理により使用できる場合はお客様のご要望により、有償修
理いたします。

◎ メモリの内容などは、修理する際に消えてしまうことがありますので、
控えておいてください。なお、メモリの内容などが変化・消失した場合の
損害および逸失利益につきましては、当社では一切責任を負いかねます
のであらかじめご了承ください。

◎ 修理の際、当社の品質基準に適合した再利用部品を使用することがあり
ます。

◎ 交換用携帯電話機お届けサービスにて回収した今までお使いのau電話
は、再生修理した上で交換用携帯電話機として再利用します。また、auア
フターサービスにて交換した機械部品は、当社にて回収しリサイクルを
行います。そのため、お客様へ返却することはできません。

◎ 本製品を加工、改造、解析（ソフトウェアの改造、解析（ルート化などを含
む）、リバースエンジニアリング、逆コンパイル、または逆アセンブルを
含む）されたもの、または当社などが指定する正規の修理拠点以外で修
理されたものは保証対象外または修理をお断りする場合があります。

■ 補修用性能部品について
当社はmamorino Watch本体およびその周辺機器の補修用性能部品を、製造
終了後4年間保有しております。補修用性能部品とは、その製品の機能を維持す
るために必要な部品です。

■ 保証書について
保証書は、お買い上げの販売店で、「販売店名、お買い上げ日」などの記入をご確
認の上、内容をよくお読みいただき、大切に保管してください。
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■ 安心ケータイサポートプラスLTEについて
au電話を長期間安心してご利用いただくために、月額会員アフターサービス
制度「安心ケータイサポートプラスLTE」をご用意しています（月額380円、税
抜）。故障や盗難・紛失など、あらゆるトラブルの補償を拡大するサービスです。
本サービスの詳細については、auホームページをご確認いただくか、安心ケー
タイサポートセンターへお問い合わせください。

◎ ご入会は、au電話のご購入時のお申し込みに限ります。
◎ ご退会された場合は、次回のau電話のご購入時まで再入会はできません。
◎ 機種変更・端末増設などをされた場合、最新の販売履歴のあるau電話の
みが本サービスの提供対象となります。

◎ au電話を譲渡・承継された場合、「安心ケータイサポートプラスLTE」の
加入状態は譲受者に引き継がれます。

◎ 機種変更時・端末増設時などにより、新しいau電話をご購入いただいた
場合、以前にご利用のau電話に対する「安心ケータイサポートプラス」
「安心ケータイサポートプラスLTE」は自動的に退会となります。
◎ サービス内容は予告なく変更する場合があります。

■ au Nano IC Card 04 LEについて
au Nano IC Card 04 LEは、auからお客様にお貸し出ししたものになります。
紛失・破損の場合は、有償交換となりますので、ご注意ください。なお、故障と思
われる場合、盗難・紛失の場合は、auショップもしくはPiPitまでお問い合わせ
ください。
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■ アフターサービスについて
アフターサービスについてご不明な点がございましたら、下記の窓口へお問い
合わせください。
お客さまセンター（紛失・盗難時の回線停止のお手続きについて）
一般電話からは  0077-7-113（通話料無料）
au電話からは 局番なしの113（通話料無料）
受付時間　24時間（年中無休）

安心ケータイサポートセンター（紛失・盗難・故障について）
一般電話／au電話からは  0120-925-919（通話料無料）
受付時間　9:00～21:00（年中無休）

オンライン交換受付（24時間受付）
※パソコン、スマートフォンからのみ受付可能
https://cs.kddi.com/support/n_login.html

• インターネット受付でのお申し込みは、「破損」「水濡れ」「盗難」「紛失」の場合が
対象となります。自然故障（破損、水濡れなどの原因ではないが電源が入らない、
画面が動かないなど）の場合は、問診が必要なためお電話での受付となります。
• インターネットでのお申し込みには、メールアドレスが必要です。

■ auアフターサービスの内容について

サービス内容
安心ケータイ

サポートプラスLTE
会員 非会員

交換用携帯
電話機お届
けサービス

自然故障
1年目 無料

補償なし

2年目以降 お客様負担額
1回目：5,000円
2回目：8,000円
長期でご利用のお
客様は2,000円割
引となります※1。

部分破損、水濡れ、全損、 
盗難、紛失
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サービス内容
安心ケータイ

サポートプラスLTE
会員 非会員

預かり修理

自然故障
1年目 無料 無料
2年目以降 無料（3年保証）

実費負担部分破損 お客様負担額
上限5,000円

水濡れ・全損 お客様負担額
10,000円

盗難・紛失 補償なし 補償なし
（機種変更対応）

※金額はすべて税抜
※1 3年目（25カ月）以上ご利用中のお客様、またはそのお客様が属する家族割内すべ

ての回線が対象です。データ通信端末、タブレットをご利用中のお客様は、セット
割（WINシングルセット割、またはスマホセット割）に加入しており、セット割の対
象回線のご契約が3年目以上の場合が対象です。

交換用携帯電話機お届けサービス
◎ au電話がトラブルにあわれた際、お電話いただくことでご指定の送付先
に交換用携帯電話機（同一機種・同一色※）をお届けします。故障した今ま
でお使いのau電話は、交換用携帯電話機がお手元に届いてから14日以
内にご返却ください。
※ 同一機種・同一色の提供が困難な場合、別途当社が指定する機種・色の交換用
携帯電話機をご提供します。

◎ 本サービスをご利用された日を起算日として、1年間に2回までご利用
可能です。本サービス申し込み時において過去1年以内に本サービスの
ご利用がない場合は1回目、ご利用がある場合は2回目となります。
※ 詳細はauホームページでご確認ください。

預かり修理
◎ お客様の故意・改造（分解改造・部品の交換・塗装など）による損害や故障
の場合は補償の対象となりません。

◎ 外装ケースの汚れや傷、塗装のはがれなどによるケース交換は割引の対
象となりません。
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主な仕様

ディスプレイ 約1.4インチ、約26万2千色、TFT
320×320ドット

質量 約68g（腕時計タイプ：本体＋時計バンド）
約54g（ペンダントタイプ：本体＋シリコンケース）

電池容量 410mAh
充電時間（目安） 共通ACアダプタ05（別売）：約75分
連続通話時間 約170分（VoLTE）
連続待受時間 約130時間（LTEエリア）
サイズ（本体のみ）
（幅×高さ×厚さ）

約51×51×16.7mm（最厚部約17.4mm）
※ただし、幅、高さは突起部除く

内蔵メモリ容量※1 ROM：約4GB
RAM：約512MB

Bluetooth®機能 対応バージョン Bluetooth®標準規格Ver.4.1準拠※2

出力 Bluetooth®標準規格Class 1
通信距離※3 見通しの良い状態で10m以内
対応プロファ
イル・機能※4

OPP

使用周波数帯 2.4GHz帯
※1 データとアプリで保存領域を共有しているため、本体内の保存可能容量はアプリの
使用容量により減少します。

※2 本製品およびすべてのBluetooth®機能搭載機器は、Bluetooth SIGが定めている
方法でBluetooth®標準規格に適合していることを確認しており、認証を取得して
います。ただし、接続する機器の特性や仕様によっては、操作方法が異なったり、接
続してもデータのやりとりができない場合があります。

※3 通信機器間の障害物や電波状態により変化します。
※4 Bluetooth®機器同士の使用目的に応じた仕様のことで、Bluetooth®標準規格で
定められています。

◎ 連続通話時間・連続待受時間は、充電状態・気温などの使用環境・使用場所
の電波状態・機能の設定などによって半分以下になることもあります。
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基本操作

時計画面について
本製品の電源を入れると、時計画面が表示されます。
時計画面で左にスワイプするとメニュー画面が表示されます。

《時計画面》 《メニュー画面》

左に
スワイプ

右に
スワイプ

メニュー画面や設定画面表示中にホームボタンを押すか、画面を右にスワイプ
する操作を繰り返すと、時計画面に戻ります。

■ ドロップダウン画面
画面の上端から下にスワイプすると、ドロップダウン画面とステータスバーが
表示されます。

①

⑤②

③

④

① ステータスバー
② 歩数計

http://www.au.kddi.com/
http://www.au.kddi.com/
http://www.au.kddi.com/anshin/index.html
http://www.au.kddi.com/anshin/index.html
https://www.anshinnavi.auone.jp/lwp/view/index.html
https://www.anshinnavi.auone.jp/lwp/view/index.html

