
aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

「スタートサポート共通申請書」ご記入方法 

インターネット 携帯電話 

家族みなトクキャンペーン 1 

3 

2 

４ 

auをお持ちで ある 
※申請までにauお持ちであること(新規/既存問わない) 

auをお持ちで 

ない 他社携帯の 

違約金相当額発生 

あり 

他社携帯の 

違約金相当額発生 

なし 

auひかり 

指定オプション 

加入あり 

他社固定の 

違約金相当額発生あり 

他社固定の 

違約金相当額発生なし 

auひかり 

指定オプション 

加入なし 

他社固定の 

違約金相当額発生あり 

他社固定の 

違約金相当額発生なし 特典対象外 

特典(詳細はチラシを確認ください) 

スタートサポートMAX 

おトク2auひかりオプション加入で還元 

おトク4:他社固定インターネットの 
          違約金相当額を還元 

おトク3:他社携帯電話の 
          違約金相当額を還元 

おトク1:お持ちのauの台数に応じて還元 

1 

3 

5 

7 

お客さまのパターン番号に応じたご記入箇所(次ページ以降)をご確認のうえ、申請書を提出ください 
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お客さまのパターンに応じた番号をご確認ください 



aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

パターン1 

【送付物】 

申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

赤枠内記入箇所 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

固定 携帯 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

申請書記入箇所シート 



aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

固定 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン2 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 



aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

携帯 

申請書には「他社固定インターネット解約違約金を申請さ
れる場合」とありますが、解約違約金の発生がない場合も
ご記入ください。 
(家族みなトクキャンペーンの特典受け取り方法をご選択) 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン3 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 



aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

申請書には「他社固定インターネット解約違約金を申請さ
れる場合」とありますが、解約違約金の発生がない場合も
ご記入ください。 
(家族みなトクキャンペーンの特典受け取り方法をご選択) 

申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン4 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 
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パターン5 

【送付物】 

申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

赤枠内記入箇所 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

固定 携帯 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

申請書記入箇所シート 
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申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

固定 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン6 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 



aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

携帯 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン7 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 
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申請書には「他社携帯電話解約違約金を申請される
場合」とありますが、 
auひかりとauスマートバリューが組まれている、 
お持ちのau電話番号を 全てご記入  ください。 
 

ご記入の「他社携帯電話の解約違約金の発生がない
au」も家族みなトクキャンペーンの特典対象となります。 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン8 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 
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【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

固定 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン9 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 



aｕショップ・PiPit・UQスポットでのご加入限定 

申請書には「他社固定インターネット解約違約金を申請さ
れる場合」とありますが、解約違約金の発生がない場合も
ご記入ください。 
(家族みなトクキャンペーンの特典受け取り方法をご選択) 

【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン10 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 
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【送付物】 

スタートサポート 
共通申請書 

他社解約違約金 
請求明細のコピー 

固定 

スタートサポート共通申請書のご記入・ご送付にあたっては 
記入例、確認・注意事項を必ずご確認ください。 

パターン11 赤枠内記入箇所 申請書記入箇所シート 


