
ご契約内容の確認方法
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ログイン画面から、
IDとパスワードを
入力してログイン
してください

メニューから
「ご契約内容の確認」
を選択

ログインボタンを
押して
My auにログイン

My au
auでんき画面で
ご契約内容を確認

My au 画面から
auでんきの
ボタンを押す

My au
auでんき画面で
ご契約内容を確認

ご確認できる内容

確認方法

でんきお客さま番号

ご契約名義・住所

お申込み日/ご利用開始日
契約期間/その他詳細情報

料金プラン（ご契約アンペア数等）

Webから

インターネットに接続し「My au」と検索してください。（http://kddi-l.jp/93m）

STEP

4

STEP

3

STEP

1
auでんきアプリを
開き右下の
メニューボタンを
押す

auでんきアプリから

STEP

2
STEP

1

STEP

2

STEP

3

auでんきの各種ご契約内容は、「My au」からご確認頂けます。供給
地点特定番号についての詳細はお客様センター（auでんき）
0120-925-881にご確認ください。

auでんきポイントで割引ご契約内容

供給地点特定番号


