
スマートフォンと同様の画面表示となる機種もあります。その場合は
　　　　　　　 に記載の操作でご確認ください。

請求書の表示（WEB de 請求書）
My auから、ご請求金額をご確認いただけます。

5 6

スマホから

スマホから

ブラウザからＭｙ au（http://kddi-l.jp/93m）に接続し、
ご確認ください。

EZweb対応au携帯電話からは、EZボタン⇒トップメニューまたはau
ポータルトップ⇒My au⇒確認する、 で同様に確認することができます。
※まとめて請求の設定をされていない場合等により、お手元の端末以
外の料金内訳が確認できない場合があります。

au 4G LTEケータイ（ガラホ）から

PCから

毎月のご利用料金の 確認方法

STEP

4
料金内訳が表示されます

※まとめて請求の設定をさ
れていない場合等によ
り、お手元の端末以外の
料金内訳が確認できな
い場合があります。

ご契約時に設定した暗証
番号（数字４桁）を入力

STEP

3

STEP

2
「ご請求金額の確認」を選
択する

au IDでログインして【My au（旧：auお客さまサ
ポート）】TOPを表示します。
※自動ログイン設定している場合、入力は求められ
ません。

Step1

auケータイ電話から

My au（Web版）

スマホからはＭｙ ａｕアプリでも、ご請求金額を確認することができます。
My auアプリはApp Storeもしくはau Marketから「My auアプリ」で検索し、
ダウンロードを行ってください。

STEP

3

● ご確認方法

料金内訳が表示されます

※まとめて請求の設定をさ
れていない場合等によ
り、お手元の端末以外の
料金内訳が確認できな
い場合があります。

ご契約時に設定した暗証
番号（数字４桁）を入力

STEP

2

STEP

1
ログイン画面よりトップ画
面に遷移して、「料金内訳
を確認する」（赤枠）のタブ
をタップ
※「料金内訳を確認する」
が見えない時は画面を下
に移動（スクロール）して
ください

または
コチラ
から


